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1  INTRODUCCION

PRECIA PROVEEDOR DE PRECIOS PARA VALORACION S.A., entidad que en adelante se
denominard PRECIA, como entidad sometida a la inspeccion, vigilancia y control de la
Superintendencia Financiera de Colombia, da cumplimiento, en lo pertinente, a los
articulos 102 a 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, mediante la adopcién
del presente MANUAL DE GESTION DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA
FINANCIACION DEL TERRORISMO, en virtud del cual se establecen medidas de control
apropiadas y suficientes para evitar que PRECIA en las operaciones que realiza en
desarrollo de su objeto social, sea utilizada, en actividades delictivas relacionadas con el
lavado de activos o, en la canalizacion de recursos licitos o ilicitos destinados a la
financiacion del terrorismo.

En razén a que PRECIA tiene la calidad de proveedor de infraestructura de conformidad
con la definicion del articulo 11.2.1.6.4 del Decreto 2555 de 2010, se encuentra
exceptuada de la aplicacién de las instrucciones contenidas en el capitulo décimo primero
del Titulo I de la Circular Basica Juridica emitida por la Superintendencia Financiera de
Colombia - SFC -, relativo a las reglas especificas del SISTEMA DE PREVENCION DEL
RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO - SIPLAFT
-.; atendiendo lo establecido en la Circular Externa 010 de 2013 de la citada
Superintendencia.

2 PROPOSITO

El presente Manual busca establecer mecanismos de control y procedimientos de
implementacion de los mismos, para la prevencién y deteccidon de las operaciones de
lavado de activos y destinacién de recursos licitos o ilicitos para la financiacion del
terrorismo. Lo anterior en desarrollo y ejecucién de la reconocida voluntad institucional
de PRECIA de colaborar con las autoridades.

Por lo anterior, en este documento se asignan responsabilidades institucionales, y se
imponen deberes y obligaciones a sus administradores y funcionarios, mediante la
adopcion de procedimientos especificos de obligatorio acatamiento, estableciéndose de
esta forma un equilibrio entre el riesgo y el control, primando el cumplimiento de las
normas relacionadas con la prevencién del lavado de activos y la financiacion del
terrorismo sobre las metas comerciales.

Este documento se complementa y se integra con el Cédigo de Etica y Conducta de
PRECIA.

3 DEFINICIONES

Clientes: Para efectos de este manual, son las personas que en virtud de un contrato
utilizan los servicios y productos de PRECIA como proveedor de precios para valoracion,
tal y como se describe a continuacion:
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Producto Subproducto Clientes
Valoracién Renta Fija Local
e Internacional
Valoracion Renta Variable
Local e Internacional
Valoracion diaria de
Derivados OTC, Notas

Estructuradas v aiustes por Afiliados Precia Vigilados
. ya) > P Sistema de Valoracion por la SFC
riesgo de credito

(CVA/DVA). Entidades no vigiladas

Valoracion de Derivados
Estandarizados financieros
y energeticos,
Benchmarks

Valoracidon de otros activos

Carpeta del Cliente: Es el medio en el que se incorporaran los documentos e
informacidén utilizados en el conocimiento del cliente al momento de su vinculacion, asi
como en la actualizacion de datos.

Delito: Conducta contraria a la Ley vy tipificada como tal en las normas penales.

Financiacion del Terrorismo (FT): Delito contemplado en el Cédigo Penal colombiano
(Art.345), en el que pueden incurrir las personas naturales o juridicas por administrar
directa o indirectamente dinero o bienes de o para grupos armados o terroristas al
margen de la Ley o para sus integrantes.

Formato de Vinculacion del Cliente: Se refiere al documento interno disefiado por
PRECIA, mediante el cual se recopila la informaciéon minima requerida para cumplir con
la politica de conocimiento del cliente.

Formato de Actualizacién Datos del Cliente: Se refiere al documento interno
disefiado por PRECIA, mediante el cual se recopila la informacidon minima requerida para
cumplir con la politica de actualizaciéon del cliente.

Lavado de Activos (LA): Delito contemplado en el codigo penal colombiano (Art.323),
en el que pueden incurrir las personas naturales o juridicas por participar directa o
indirectamente en actividades para dar apariencia de legalidad a bienes provenientes de
delitos ejecutados.

Listas Restrictivas: Hace referencia a las bases de datos emitidas por organismos
internacionales (OFAC / ONU) con los cuales Colombia mantiene acuerdos de
cooperacion para la lucha en contra de LA/FT.

Listas de Cautela: Se refiere a bases de datos publicas, distintas de las restrictivas,
gue utiliza PRECIA, como soporte en las actividades de prevencion de LA/FT.
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Operacioén Inusual: Es aquella operacion cuya cuantia o caracteristicas particulares no
guardan relacién con la actividad econdmica del cliente o clientes que la realizan, o sobre
la que existan dudas en cuanto a su razonabilidad o justificacion.

Operacion Sospechosa: Es la operacion inusual que luego de confrontarse con la
informacién de los clientes, y de acuerdo con las razones objetivas establecidas, PRECIA
ha identificado como tal, para su reporte oportuno y eficiente a la Unidad de Informacion
y Analisis Financiero - UIAF.

Seifales de Alerta: Se refiere a hechos, situaciones, eventos y demas informacién que
PRECIA determine como relevante, a partir de la cual se puede inferir o identificar
oportunamente, comportamientos atipicos o que se escapan de las conductas regulares
de los clientes.

4 POLiTZ[CAS DE PREVENCION CONTRA EL LAVADO DE ACTIVOS Y LA
FINANCIACION DEL TERRORISMO

e PRECIA, estd comprometida con la lucha contra el lavado de activos y la
financiacion del terrorismo, por lo tanto, dard estricto cumplimiento, en lo
pertinente, a las normas contempladas en los articulos 102 a 107 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero, las listas vinculantes y a las 6rdenes judiciales
que le notifiquen.

e PRECIA rechaza abiertamente cualquier actividad delictiva o conducta que
implique actividades de lavado de activos y/o de la financiacién del terrorismo
(LA/FT). El cumplimiento de las metas comerciales de PRECIA esta supeditado al
cumplimiento de las normas de LA/FT.

e Las politicas de PRECIA en materia de LA/FT reconocen que existen dos fases,
una preventiva y la otra detectiva y de reporte, por consiguiente, el principio
rector de este sistema consiste en minimizar el impacto y establecer controles
costo-efectivos.

e Sobre los clientes mencionados en las definiciones de este manual, recaeran los
controles de LA/FT. PRECIA no presta servicios a personas que no tengan la
calidad de clientes, por lo tanto, no existiran usuarios, razén por la que no le es
aplicable lo consignado en el literal b) del numeral 2 del articulo 102 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero. Teniendo en cuenta que la informacién
necesaria para conocer debidamente a dichos clientes en la mayoria de los casos
es publica, se podran emplear dichas fuentes para mayor control.

e Los nuevos productos que disefie PRECIA tendran un analisis previo frente a la
prevencién y deteccion de LA/FT por parte del Coordinador Gestién de Riesgos y
Procesos, quien propondra los controles apropiados.

e PRECIA en cumplimiento del literal a) del numeral 2 del articulo 102 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero, como mecanismo de control y regla de conducta
establece el adecuado conocimiento de sus clientes. No obstante, lo anterior, los
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productos y servicios prestados por PRECIA en su calidad de proveedor de
infraestructura, no le permite contar con informacion de sus clientes que refleje
la magnitud de sus actividades, las caracteristicas de sus transacciones y, en
consecuencia, tampoco la de los funcionarios de los clientes que efectian las
operaciones. Por la razén antes expuesta, no cuenta con informacion para
determinar lo indicado en el literal c) del numeral 2 del articulo 102 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero.

Reportar de manera inmediata a la Unidad de Informacién y Analisis Financiero
UIAF, cualquier operacion en el momento en que sea catalogada como
sospechosa.

La realizacién de las operaciones de PRECIA a través de los productos y servicios
que ofrece a sus clientes como proveedor de infraestructura, no genera manejo
de efectivo con éstos, motivo por el cual no hay lugar para la entidad a la
aplicacion de los numerales 1 y 2 del articulo 103 y al articulo 104 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero.

Dentro del espiritu de colaboracién con el mercado y en estricto cumplimiento de
las normas que rigen la materia, PRECIA colaborard en materia de prevencién y
control de lavado de activos y de la financiacién del terrorismo, reconociendo que
existe una reserva sobre la informacion de personas y transacciones, asi como
de las operaciones que en un momento determinado deban ser reportadas,
absteniéndose de informarlo a los clientes que sean objeto de reporte,
cumpliendo asi con los lineamientos establecidos en el articulo 105 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero.

Cuando las operaciones de PRECIA se abran a nuevas jurisdicciones, el
Coordinador Gestién de Riesgos y Procesos, realizard un analisis frente a las
medidas de prevencion y deteccién de LA/FT en las mismas y propondra los
controles adecuados.

En el tema de las listas, solo serviran para denegar un servicio las que
juridicamente asi lo establezcan, las demas seran un criterio importante para el
tramite de operacién sospechosa. Cuando la Junta Directiva de PRECIA,
determine que el riesgo legal o reputacional es mayor al aceptado, se podran
adoptar mitigantes adicionales.

Sin perjuicio de la atencidn de solicitudes debidamente justificadas y sustentadas
por las autoridades competentes, existird la reserva de la informacion en los
términos del Estatuto Organico del Sistema Financiero y las normas que lo
complementen o adicionen.

Las Politicas de Gobierno Corporativo de PRECIA se tendran en cuenta para el
desarrollo de este tema, en especial para la asignacién de responsabilidades de
los C')rganos de administracidn, los de control, el Coordinador Gestion de Riesgos
y Procesos y todos los funcionarios. El régimen particular de conflictos de interés
de LA/FT se tramitaran segun lo que establece el Manual de Etica y Conducta.




MANUAL Codigo: M_RP_GL_1

>rmlo PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y | Version: 8.0

Fosiordcprecepariel=® | DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO | ., .
Pagina: 7 de 23

5

5.1

En cuanto a la infraestructura tecnoldgica, PRECIA cuenta con la tecnologia
adecuada frente a la actividad que realiza, asi como a sus operaciones y tamafo.

Las actividades de capacitacion estan dirigidas a los funcionarios directamente
relacionados con procesos y actividades que representen un riesgo de
materializacion de eventos en PRECIA, a fin de difundir la cultura de prevencién
y control de LA/FT.

El incumplimiento de las normas internas de LA/FT serd tramitado segln el
Reglamento Interno de Trabajo y los procedimientos disciplinarios de PRECIA.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

ORGANIGRAMA

Los colaboradores de PRECIA aplicaran los procedimientos definidos en el presente
manual, asi como aquellos adoptados frente al LA/FT en la entidad, de acuerdo con las
funciones propias de cada cargo estipulado en los manuales de PRECIA y los
procedimientos internos. Asi mismo, asistiran a las capacitaciones, leeran los manuales
y demas documentos que sobre el tema se emitan. En consecuencia, también estan en
la obligacion de identificar sefales de alerta, reportar al Coordinador de Gestidon Riesgos
y Procesos las operaciones inusuales y los incumplimientos que detecten al Cddigo de
Etica y Conducta y a este manual.

JUNTA DIRECTIVA

¥

GERENTE

REVISORIAFISCAL |4 ,{ AUDITORIA

Y A 4

- DIRECCION DE
DIRECCION JURIDICA OPERACIONES E 4D
¥ ¥ ¥ v v y__
COORDINACION . COORDINACIGN DE
COMERCIAL COORDINACION COORDINACION DE IGNOTROS| COORDINACIGN COORDINACIGN DE SEGURIDAD DE LA
1+D OPERACIONES ACTIVOS ADMINISTRATIVA RIESGOS Y PROCESOS INFORMACION Y
TECNOLOGIA
A 4 h 4 h 4 !
.2 v
PROFESIONAL PROFESIONAL
PROFESIONAL PROFESIONAL 1+D PROFESIONAL DE VALORACION DE ASISTENTE DE SEGURIDAD DE LA
COMERCIAL VALORACION EMPRESAS FACTURACION Y COBRO| INFORMACIONY
TECNOLOGIA

. 4

ASISTENTE COMERCIAL .
4 MENSAJERO le— PRACTICA

ESTUDIANTE EN

Figura 1. Organigrama
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Las actividades de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo estaran en cabeza
de la Coordinacion Gestién de Riesgos y Procesos, la cual, en ejercicio de sus funciones
dependera de la Gerencia General a quien reportara directamente.

5.2 ORGANOS DE ADMINISTRACION

Los principales participantes en la prevencion y deteccion de LA/FT junto con sus
funciones y responsabilidades son:

5.2.1 Junta Directiva

a)
b)

c)

d)

e)

f)

Establecer las politicas para prevencién y deteccion de LA/FT en PRECIA

Adoptar el Cédigo de ética y conducta de PRECIA el que contendra
lineamientos frente a la prevencién y control de LA/FT.

Aprobar el manual para la prevencidon y deteccion de LA/FT y sus
actualizaciones.

Designar al funcionario responsable de las medidas de control de LA/FT y su
respectivo suplente.

Pronunciarse sobre los informes que presente el Coordinador Gestién de
Riesgos y Procesos, la Revisoria Fiscal y la Auditoria Externa y hacer
seguimiento a las observaciones o recomendaciones adoptadas, dejando
expresa constancia en la respectiva acta.

Ordenar los recursos técnicos y humanos necesarios para implementar y
mantener en funcionamiento las politicas y procedimientos de LA/FT.

5.2.2 Representante legal

a)

b)

c)

Someter a aprobacion de la Junta Directiva el manual para la prevencion y
control de LA/FT y sus actualizaciones.

Proveer los recursos técnicos y humanos necesarios para implementar vy
mantener en funcionamiento las politicas y procedimientos de LA/FT.

Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Coordinador Gestién de Riesgos
y Procesos.
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5.2.3 Funcionario responsable de las medidas de control de LA/FT

a) Participar en el disefio y aprobacién de los procedimientos contra el lavado de
activos y financiacion del terrorismo.

b) Velar por el cumplimiento de dichos procedimientos y por la implementacion
de los correctivos establecidos para superar las deficiencias identificadas.

c) Presentar semestralmente informes de gestion a la Junta Directiva, los cuales
se referirdn a aspectos tales como:

e Los resultados de la gestion desarrollada.
e El cumplimiento al envio de reportes a las diferentes autoridades.

e Los documentos y pronunciamientos emanados de las entidades de control
y de la Unidad Administrativa Especial de Informacidn y Analisis Financiero
- UIAF.

d) Proponer a la administracion la creacién y actualizacion de manuales de
procedimientos y velar por su divulgacion a los funcionarios de la entidad.

e) Evaluar los informes presentados por la auditoria interna y los informes que
presente el Revisor Fiscal y disefar las medidas para afrontar las deficiencias
identificadas en los mismos, respecto a las medidas de control de los riesgos
de lavado de activos y financiacion del terrorismo.

f) Atender y coordinar cualquier requerimiento, solicitud, o diligencia de
autoridad competente judicial o administrativa en esta materia.

g) Velar por el cumplimiento de lo establecido en el numeral 2 del art. 102 del
EOSF.

h) Cumplir las obligaciones relacionadas con sanciones financieras dirigidas,
establecidas en el Capitulo IV, Titulo IV, Parte I de la Circular Basica Juridica
de la SFC.

No podran contratarse con terceros las funciones asignadas al Funcionario responsable
de las medidas de control de LA/FT, ni aquellas relacionadas con la identificacion y
reporte de operaciones inusuales, asi como las relacionadas con la determinacién vy
reporte de operaciones sospechosas.

El rol del Funcionario responsable de las medidas de control de LA/FT estara en cabeza
del Coordinador Gestiéon de Riesgos y Procesos, el cual, en ejercicio de dicho rol
dependera de la Gerencia General y reportara directamente a la Junta Directiva.

El Funcionario responsable suplente tendra bajo su responsabilidad lo mencionado para
el Funcionario responsable de las medidas de control de LA/FT en caso de ausencia
temporal.
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5.2.4 Funciones y responsabilidades del Coordinador Comercial

El Coordinador Comercial dard cumplimiento al proceso relacionado con la vinculacién y
actualizacién de informacién de los clientes.

Los integrantes del area Comercial son los encargados del conocimiento, recoleccion,
verificacién y registro de informaciéon de clientes tanto en la vinculacion como en el
proceso de actualizacidon. Para tal efecto, tendran en cuenta las competencias que se
definan para el ejercicio de dicho rol. Dicha designacion, asi como los ajustes y
modificaciones a la misma, deberan ser reportados al Coordinador Gestion de Riesgos y
Procesos para su control.

5.3 ORGANOS DE CONTROL

5.3.1 Revisor Fiscal

El Revisor Fiscal debera elaborar un reporte anual dirigido la Junta Directiva, en el que
informe acerca de las conclusiones obtenidas en el proceso de evaluacion del
cumplimiento de las normas establecidas para la prevencién y deteccion de LA/FT.

Ademas, deberd poner en conocimiento del Coordinador Gestion de Riesgos y Procesos,
las inconsistencias y fallas detectadas y en general, todo incumplimiento que se
evidencie a las disposiciones que regulan la materia.

5.3.2 Auditoria Interna

La Auditoria Interna debe evaluar anualmente la efectividad y cumplimiento de las
politicas y procedimientos de LA/FT, con el fin de determinar las deficiencias y sus
posibles soluciones. Los resultados de la evaluacion deben ser informados al Coordinador
Gestion de Riesgos y Procesos, al Gerente General y a la Junta Directiva.

6 PROCEDIMIENTO DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE

La responsabilidad de recolectar la informacién necesaria para realizar la consulta en
listas restrictivas y de cautela y demas actividades relacionadas con el conocimiento del
cliente recaen sobre la Coordinacién Comercial, de acuerdo con el proceso de vinculacién
y actualizacién de datos. Vale resaltar que el sometimiento a controles establecidos
previo a la vinculaciéon de un nuevo cliente corresponde a la Coordinacién Gestién de
Riesgos y Procesos.

Para dar cumplimiento a ello debera seguir las fases que se detallan a continuacion:
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6.1 Formato

La Coordinacion Comercial envia el Formato de vinculacion de clientes con los campos
necesarios para conocer su actividad econémica.

6.2 Documentos anexos al formato

El interesado anexara al Formato, documentos que permitan su identificacion, el
conocimiento de origen de los fondos, asi como garantizar que cuenta con politicas y
procedimientos para el conocimiento de sus clientes conforme lo requieren las normas
que le son aplicables en materia de LA/FT (para el caso de entidades vigiladas). los
documentos entregados seran recolectados por PRECIA vy archivados en la
correspondiente carpeta:

6.2.1 Persona Juridica

a) Certificado de existencia y representacién legal con vigencia no mayor a un
mes, expedido por la Camara de Comercio o por la entidad competente.

b) Tratandose de Entidades publicas, copia del acto administrativo que acredite
que el funcionario autorizado para ejecutar las actividades comerciales del
cliente con PRECIA, esta facultado para representar legalmente la entidad.

c) Fotocopia del Registro Unico Tributario -RUT.

d) Certificado sobre la adopcién de politicas y procedimientos de conocimiento
del cliente y mecanismos de control de lavado de activos y de la financiacion

del terrorismo, suscrita por el Representante Legal o el Oficial de Cumplimiento
(Para el caso de entidades vigiladas).

6.2.2 Persona Juridica vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia

a) Certificado de existencia y representacion legal con vigencia no mayor a tres
meses, expedido por la Cadmara de Comercio o por la entidad competente.

b) Certificado emitido por la Superintendencia Financiera de Colombia.
c) Fotocopia del Registro Unico Tributario -RUT.
d) Certificado sobre politicas de conocimiento del cliente y mecanismos de control

de LA/FT, suscrito por el Oficial de Cumplimiento o Representante Legal de la
entidad vigilada.
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La informacién publica oficial sobre los datos del formato de vinculacién, certificado de
existencia y representacion legal, no sera requerida si es recolectada por PRECIA y
archivada en la correspondiente carpeta, a saber:

a) Copia de los datos basicos registrados en los Sistemas de Informacién de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

b) Lista de los socios, accionistas que posean una participacion superior al 5%
(Apellidos, nombres o razén social, NUmero de identificacidon y porcentaje de
participacidon), registrados en los Sistemas de Informacién de Ia
Superintendencia Financiera de Colombia.

6.2.3 Persona Juridica extranjera (sin representacion legal en el pais)

a) Certificado de constitucion de la sociedad o certificado de existencia y
representacion legal, expedido por la entidad competente en el pais de origen,
o documento equivalente.

b) Documento que acredite que el funcionario que suscribe el contrato esta
autorizado para celebrarlo, si en el documento solicitado en el punto a. esta
informacién no esta consignada.

6.2.4 Persona Natural

a) Copia de la cédula de ciudadania, extranjeria; en caso de persona natural no
residente en Colombia, documento de identidad emitido por la autoridad
competente o pasaporte vigente.

b) Constancia de ingresos (Certificado de ingresos y retenciones o declaracion de
renta segun el caso, del ultimo afio disponible).

6.3 Verificacion de la Informacion

La informacién recaudada serd verificada de acuerdo a su completo diligenciamiento,
inconsistencias y coincidencias de personas naturales y juridicas con listas restrictivas y
de cautela. La verificacion de listas restrictivas o de cautela serad realizada por el
Coordinador Gestion de Riesgos y Procesos.

Las coincidencias con las listas restrictivas o de cautela con los nombres e
identificaciones de las personas naturales o juridicas relacionadas en el formato y los
anexos, seran informadas inmediatamente al Coordinador Comercial y se procesaran
como Sefiales de Alerta.

Ademas, el funcionario responsable debera verificar la existencia de Sefiales de Alerta
segln el anexo de este Manual o las que el mismo considere segln su experiencia. En
caso de presentarse una Sefal de Alerta deberd dar conocimiento inmediato al
Coordinador Gestion de Riesgos y Procesos via correo electrdnico diligenciando formato
de reporte interno de operaciones inusuales.
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6.4 Decision de vinculacion

Cuando los Lideres de cada area hayan desarrollado completamente el procedimiento de
analizar la viabilidad de continuar con el proceso de vinculacién con un cliente o
proveedor se decide sobre la conveniencia de continuar o no con la solicitud,
dependiendo del grado de exposicion al riesgo reputacional o de contagio que puede
sufrir Precia y si no tiene objeciones procederd a solicitar la firma y fecha del
representante legal para la formalizacion y vinculacion del cliente o proveedor; en caso
tal de que no se continle con el proceso nunca se pone en conocimiento que existio
coincidencias al cliente o proveedor del motivo simplemente se reservan los derechos de
establecer un vinculo contractual.

7 PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION DE INFORMACION DEL CLIENTE

Anualmente se actualizara la informacion de los clientes y proveedores en el proceso de
renovacion de su contrato con PRECIA. Dicha actualizacion sera gestionada por la
Coordinacion Comercial con los clientes y para proveedores por el lider de area
encargado para obtener informacion que permita mantener un adecuado control y
seguimiento de los mismos. Para lo anterior se hara uso del Formato actualizacion de
informacién.

Los intermediarios vigilados por la SFC, quienes por norma deberan comunicar los
cambios relevantes en su informacion tanto a PRECIA como a la SFC (Razoén Social,
direccion, teléfono, cambios de directores y administradores, etc.) Para realizar la
respectiva actualizacion de informacién en las bases de datos de la organizacién,
deberan remitir anualmente el certificado sobre politicas de conocimiento del cliente y
mecanismos de control de LA/FT.

Una vez recibido el Formato actualizacion de informacion con la documentacién de
soporte, se realizaran las mismas actividades de verificacién mencionadas en el proceso
de conocimiento del cliente, en todo caso, si la informacién sujeta a actualizacion se
refiere a cambios en Socios/Accionistas, Directores o Administradores se debera realizar
la validacién de nombres e identificaciones en las listas restrictivas o de cautela y las
coincidencias informarse inmediatamente al Coordinador Comercial, para ser procesada
como una Sefial de Alerta. Para la verificacion de listas restrictivas o de cautela se podra
solicitar el apoyo de la Coordinaciéon Gestién de Riesgos y Procesos.

8 PROCEDIMIENTO DE CONOCIMIENTO DEL MERCADO

Para efectos de soportar los estudios de analisis de operaciones inusuales segun el
procedimiento interno, y siempre y cuando lo solicite el funcionario responsable de las
medidas de control de LA/FT, la administracién, el Comité de Auditoria o la Junta
Directiva, se adelantara el conocimiento del mercado al cual corresponde el cliente que
genero el reporte, que podra incluir la siguiente informacidn:
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e Andlisis de los Estados Financieros del cliente y su coherencia frente su
actividad econdmica

e Noticias de mercados

9 PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION Y ANALISIS DE OPERACIONES
INUSUALES

La identificacion de las operaciones catalogadas como inusuales por PRECIA, de
conformidad con lo indicado en la definicién de la misma consignada en este Manual, se
hara por parte de los funcionarios de PRECIA durante el procedimiento de vinculacion
del cliente y en todo momento mientras dure la relacién contractual. En adicién a lo
anterior y durante la relacién contractual con el cliente, el Coordinador Gestién de
Riesgos y Procesos realizara actividades de deteccidn a través de los cruces periddicos
de la base de datos total de clientes (Razén social y Nit), contra las listas restrictivas y
de cautela.

Los colaboradores de PRECIA, tendran en cuenta las sefiales de alerta establecidas en el
anexo 1 de éste manual, para determinar operaciones inusuales.

9.1 Reporte interno de operacion inusual

Las operaciones inusuales que se presenten deben ser informadas al Coordinador
Gestion de Riesgos y Procesos, a través de medio escrito diligenciando el Formato de
Operacién Inusual y remitiéndolo de manera fisica o como documento adjunto a un
correo electroénico.

El Coordinador Gestién de Riesgos y Procesos abrird un expediente por cada caso de
inusualidad que le sea reportado.

9.2 Analisis de operacion inusual

El andlisis de las operaciones inusuales se realizard de manera conjunta entre el
Coordinador Comercial y el Coordinador Gestidon de Riesgos y Procesos, procediendo a
solicitar informacion adicional a las diferentes areas, de ser el caso, para profundizar
sobre la sefal de alerta y el conocimiento del cliente.

En caso de no encontrar razonabilidad o explicacién légica frente a la sefial de alerta
identificada, se debe dejar constancia en el expediente de la operacion inusual abierto
y, el Coordinador Gestiéon de Riesgos y Procesos continuard con la atencién del
procedimiento de identificacion y determinacion de operacién sospechosa, en caso de
advertir dicha razonabilidad, se consignard en el expediente concluyéndose asi el
procedimiento.
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10 PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION Y DETERMINACION DE
OPERACIONES SOSPECHOSAS

El Coordinador Gestion de Riesgos y Procesos frente a las operaciones inusuales que no
tengan una explicacion logica segun la sefial de alerta identificada, procedera a analizar
dichas operaciones inusuales para efectos de:

a) Comprobar que se realizaron actividades de profundizacién sobre la Sefial de
Alerta y el conocimiento del cliente.

b) Solicitar informacién adicional, cuando el analisis lo amerite.

c) Determinar si la operacién por la caracteristica de la Senal de Alerta puede ser
susceptible de catalogarse como operacion sospechosa.

d) Documentar la gestion frente a las sefiales de alerta e inusualidades recibidas.
El Coordinador Gestidon de Riesgos y Procesos es el encargado de catalogar la operacion
como sospechosa y de realizar, en tal supuesto, el correspondiente reporte a la Unidad
de Inteligencia y Analisis Financiero-UIAF.
Los criterios aplicables para determinar si una operacion es sospechosa son:

e El principio de la inconsistencia.

e El de la politica de conocimiento del cliente.

e Falta de una explicacidon razonable a cualquiera de las senales de alerta
mencionadas en el anexo 1 de este manual.

Las operaciones sospechosas se determinan una vez confrontada la operacién inusual
con la informacion recopilada del cliente y el comportamiento del mercado. En todo caso
PRECIA puede considerar como sospechosas aquellas operaciones del cliente que, no
obstante, se encuentren dentro de los voliumenes de transaccién que identifican al
cliente, se estiman como irregulares.

11 PROCEDIMIENTO CONSULTA EN LISTAS RESTRICTIVAS

11.1 En la vinculaciéon

El Coordinador Gestidén de Riesgos y Procesos es el encargado de consultar en las listas
la informacién de las entidades que desean vincularse a PRECIA, tanto en calidad de
cliente, como en calidad de proveedor, por lo que, para dar cumplimiento a lo anterior,
es necesario que las areas envien via correo electrénico la siguiente documentacion:
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a) Formato de vinculacién de clientes/inscripcién registro de proveedores,
diligenciado.

b) Formato Consultas Listas Restrictivas diligenciado.

c) Para clientes se deberan anexar los documentos descritos en el numeral 6.2,
segun la tipologia del cliente.

d) Para proveedores se deberan anexar los siguientes documentos:

e Certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara
de Comercio, con fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias
calendario, que certifique que la renovacion del registro mercantil es del
afio en curso.

e Fotocopia del documento de identificacion del representante legal. Cuando
sea el caso fotocopia de la cédula de extranjeria y pasaporte.

e Fotocopia certificada expedido por la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales DIAN, acerca de la clase de régimen de Impuesto al Valor
Agregado IVA o fotocopia del Registro Unico Tributario RUT.

e Certificado sobre politicas de conocimiento del cliente y mecanismos de
control de LA/FT, suscrito por el Oficial de Cumplimiento o Representante
Legal de la entidad.

e En caso de tratarse de una entidad vigilada por la Superintendencia
Financiera de Colombia se solicitara el Certificado de existencia y
representacion legal emitido por esta entidad.

La consulta debera relacionar por lo menos la siguiente informacién: Nombres, Apellidos
y numero del documento de identidad o NIT de: La entidad, Representante Legal,
Miembros de Junta Directiva y Socios y/o Accionistas que tengan mas del 5% de
participacion.

Una vez realizada la consulta, se debe enviar la respuesta al area solicitante, junto con
las evidencias de la consulta realizada, para que, segun el resultado de esta, entre la
gerencia, la coordinacion administrativa y financiera, la coordinacién Comercial, la
direccion juridica y la coordinacion de Gestion de Riesgos y Procesos, analicen la
viabilidad de continuar con el proceso.

11.2 En la actualizacion

El Coordinador Gestidén de Riesgos y Procesos es el encargado de consultar en las listas
la informacién de las entidades que contintdan vinculadas con PRECIA; previa verificacion
de la informacién existente en los formularios de vinculacion realizada por el profesional
Comercial
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Una vez realizada la consulta, debe enviar respuesta a la solicitud recibida del area
Comercial, junto con las evidencias de la consulta realizada, para que, segun el resultado
de la consulta, entre la Gerencia, el area Comercial, el area juridica y el Coordinador
Gestidon de Riesgos y Procesos, analicen la viabilidad de continuar o no con la relacién
contractual.

11.3 Conservacion de documentos

Formato de vinculacién de clientes, actualizacion de clientes, anexos y lista de
chequeo

Conforme las directrices y responsabilidades establecidas por PRECIA, deben
internamente organizarse en carpetas por cliente, ordenadas de manera que permita su
rapida ubicacién, para atender requerimientos de autoridades.

La informacion entregada por los clientes tiene caracter confidencial y debe ser
debidamente custodiada, a menos que corresponda con soportes o datos tomados de
fuentes publicas.

En armonia con las estipulaciones relacionadas con el manejo de informacién y
confidencialidad pactada con los clientes en los contratos que PRECIA suscribe con ellos
para el suministro de sus servicios y/o productos, el Area Comercial se encarga de la
reserva y confidencialidad de dicha informacion.

Reporte interno de operacion inusual y documentos soporte del analisis

El Coordinador Gestién de Riesgos y Proceso debe archivar en la carpeta electrénica del
expediente de cada cliente el reporte interno de operacién inusual y los documentos
soporte que motivaron la calificacion de la situacion reportada o detectada como inusual.

11.4 Reportes de operacion sospechosa

El Coordinador Gestidon de Riesgos y Procesos debe archivar en la carpeta electrénica del
expediente el reporte de actividades y conductas sospechosas una copia del reporte
enviado a la Unidad de Inteligencia y Analisis Financiero UIAF, adjuntando todos los
documentos utilizados en la investigacion y que soporten la decision de determinar la
operaciéon como sospechosa.

De los demas reportes se debera dejar constancia de envid a la UIAF.

11.5 Tiempo de conservacion

Los documentos relativos a la prevencion y deteccion de LA/FT se conservaran durante
cinco (5) anos desde la fecha del respectivo asiento. Vencido este lapso, podran ser
destruidos siempre que, por cualquier medio técnico adecuado, se garantice su
reproduccidn exacta.
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12 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE AUTORIDADES

PRECIA, a través del area Administrativa y Financiera, tramitara las solicitudes de
informacién o requerimientos de las autoridades administrativas y judiciales con la
debida diligencia, esto es, atendiendo los plazos y condiciones estipulados en las normas
y en los correspondientes oficios.

De las solicitudes de informacion o requerimientos recibidos, sera informado el
Coordinador Gestion de Riesgos y Procesos, con el propédsito de que analice la viabilidad
de considerarlo como una sefal de alerta que implique un anélisis detenido del cliente,
para catalogarlo, de llegarse a presentar, como una operacién inusual o sospechosa, de
conformidad con lo definido sobre este particular en el presente manual.

13 INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

PRECIA cuenta con un area de Gestion de Informacion y Tecnologia, encargada de
colocar a disposicion de la entidad las herramientas y sistemas necesarios para
garantizar la adecuada prevencién y control del LA/FT en la entidad, en cuanto a captura
de informacion, centralizacidon de registros y generacion de reportes.

14 REPORTES

PRECIA prevé un sistema adecuado de reportes tanto internos como externos, que
garantizan el funcionamiento de sus propios procedimientos de prevencion, asi como el
cumplimiento del deber legal de colaborar con las autoridades a cargo de la lucha contra
los delitos de lavado de activos y de la financiacién del terrorismo.

A continuacién, se sefialan los reportes que se deben realizar:

14.1.1 Reporte interno sobre operaciones inusuales

Con base en las directrices del presente manual, cuando el funcionario responsable de
vinculacién y actualizacién de informaciéon o cualquier otro funcionario, detecte una
operacién inusual de acuerdo con las sefiales de alerta establecidas en este manual,
procedera a reportarla por escrito al Coordinador Gestion de Riesgos y Procesos
describiendo con el maximo detalle posible la situacién ocurrida y las condiciones o
caracteristicas que hacen “inusual” la operacién o situacién. Agregara al informe los
anexos que consideren pertinentes para facilitar el entendimiento de la operacién o
situacidon especifica.

14.1.2 Reporte externo de operaciones sospechosas - ROS

Catalogada la operacion sospechosa, el Coordinador Gestion de Riesgos y Procesos,
procede a su reporte inmediato y directo a la UIAF. Para efectos del Reporte de
Operaciones Sospechosas (ROS), no se requiere que la entidad tenga certeza de que se
trata de una actividad delictiva, asi como tampoco identificar el tipo penal o certeza de
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gue los recursos del cliente o funcionario provienen de actividades ilicitas. Sélo se
requiere que el Coordinador Gestion de Riesgos y Procesos considere que la operacién
es sospechosa. Por no corresponder el ROS a una denuncia penal, el mismo no tiene que
ser firmado.

El Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS), debera entregarse a la UIAF de manera
inmediata cuando la operacién lo amerite.

14.1.3 Reporte mensual de ausencia de operaciones sospechosas.

En caso de que, durante el respectivo mes, la entidad no haya determinado la existencia
de operaciones sospechosas, debera informar de este hecho a la UIAF, a través del
Coordinador Gestion de Riesgos y Procesos, dentro de los diez (10) primeros dias
calendario del mes siguiente.

NoTA: Como los reportes de operaciones sospechosas no son el Unico medio de
comunicaciéon entre la UIAF y la entidad, algunos hechos que se consideren pertinentes
se pueden comunicar por carta o correo electrénico, entre otros medios.

14.1.4 Reporte periodico de ausencia de transacciones en efectivo y clientes
exonerados

A pesar de que PRECIA no realiza transacciones en efectivo con sus clientes, esta en la
obligacion permanente de realizar los correspondientes reportes negativos de
operaciones en efectivo mensualmente y de clientes exonerados del reporte de
transacciones en efectivo trimestralmente, a través del Sistema de Reporte en Linea de
la UIAF. Lo anterior con el fin de darle cumplimiento a la Circular Externa 055 de 2016
de la Superintendencia Financiera de Colombia

15 CAPACITACION

Este manual debidamente aprobado por la Junta Directiva de PRECIA, sera dado a
conocer a los funcionarios directamente relacionados con procesos y actividades que
representen un riesgo de materializacion de eventos.

Cualquier modificacién al presente manual sera divulgada manejando el mismo canal
de distribucion utilizado para la difusion de éste.

Los planes de capacitacion y evaluacidon sobre la prevencién y control de LA/FT seran
adelantados por la Coordinacion de Gestion de Riesgos y Procesos y tendran una
periodicidad anual, adicionalmente seran impartidos durante el proceso de induccién a
nuevos funcionarios y seran constantemente revisados y actualizados.

16 INCUMPLIMIENTOS Y SANCIONES
De acuerdo con el Manual de Etica y Conducta de PRECIA, la inobservancia o
incumplimiento de las directrices contenidas en el mismo, asi como las contenidas en el
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presente Manual se constituird en falta GRAVE, sin perjuicio de las sanciones legales

aplicables.

El procedimiento sancionatorio a seguir, es el determinado en la seccion "ESCALA DE
FALTAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS” del Reglamento Interno de Trabajo para los
empleados de PRECIA.

17 ACTUALIZACION DEL MANUAL

Este Manual debe estar siempre actualizado y disponible para los funcionarios de
PRECIA. Cualquier modificacion al mismo sera aprobada por la Junta Directiva.

Los demas manuales, procedimientos u otros documentos de instrucciones de los
distintos procesos institucionales, deberdn estar en concordancia con el presente

Manual, siempre que sea pertinente.

18 CONTROL DE CAMBIOS

VERSION

CAMBIOS REALIZADOS

REALIZADO
POR

APROBADO
POR

FECHA
APROBACION

1.0

Creacion de
Documento

Juan Manuel
Quintero

2.0

Se ajusta rol Oficial de
Cumplimiento por
Profesional de Riesgos
y Procesos

Juan Manuel
Quintero

22/12/2014

3.0

Se elimina palabra
presencial, se quita
numeral d) del anexo

Juan Manuel
Quintero

17/03/2015

4.0

Se cambia rol de
Profesional de Riesgos
y Procesos por
Coordinador de
Gestiéon Riesgos y
Procesos.

Se actualiza la
estructura
organizacional

Se revisa y actualiza
procedimiento y
requisitos para la
vinculacién de clientes.
Se incluye en el
procedimiento de
consulta en listas
restrictivas el formato

Carmen
Hincapié

Juan Manuel
Quintero

Octubre/2016




reClQ

Proveedor de Precios para Valoracian

MANUAL

Cédigo: M_RP_GL_1

PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y
DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO

Version: 8.0

Pagina: 21 de 23

REALIZADO APROBADO FECHA
VERSION | CAMBIOS REALIZADOS POR POR APROBACION
Datos Consultas Listas
Restrictivas.
Se revisa y actualiza
Anexo 1: Sefales de
alerta.
Se incluye cuadro con
control de cambios en
el documento.
Se actualiza estructura
organizacional Carmen Juan Manuel
>.0 aprobada en Junta Hincapié Quintero 24/11/2016
Directiva 23/11/2016.
Se actualiza numeral
5.2.3 relacionado con
las responsabilidades
del funcionario de las
medidas de control de
LA/FT y su designacion
oficial.
Se actualiza numeral
6.4 Decision de
Vinculacién
Solicitud de firma y
6.0 fecha del C_arme_n, Juan_ManueI 15/02/2017
representante legal Hincapie Quintero
para la formalizacién y
vinculacién del cliente.
Se suprime del
numeral 6.2.1 la copia
del documento de
identidad del
representante legal
como documento
anexo al formato de
vinculacion.
Se modifica hombre de
Manual SARLAT por
Manual SIPLAFT.
Se actualiza el
organigrama de
7.0 PRgECLg, se incluye C‘arme.n, Juan.ManueI
o Hincapiée Quintero
como requisito en el
proceso de
actualizacidn de
informacion el

certificado de adopcién
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REALIZADO APROBADO FECHA
VERSION | CAMBIOS REALIZADOS POR POR APROBACION
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19 ANEXOS
Anexo 1: Sefales de alerta

Sefales de alerta que pueden derivar para PRECIA en la presencia de una operacion
inusual:

Como resultado de actitudes o conductas de clientes:

a) No entrega del formato de vinculacion debidamente diligenciado.
b) Negarse a actualizar la informacion cuando se le requiera.

c) Negarse a entregar el documento de identificacién se considera una actitud o
conducta que llama la atencion o genere desconfianza.

d) Cualquier otro hecho que no esté expresamente mencionado pero que llame la
atencidon o genere desconfianza.

Como resultado de las actividades de control vy verificacion de clientes:

a) Cuando ante la solicitud de informacién o de aclaraciones un cliente potencial
decida no continuar con el proceso.

b) Cuando existan coincidencias en nimero de identificacion o nombre al realizar la
validacion con las listas restrictivas o cautelares.

c) Cualquier otro hecho que no esté expresamente mencionado pero que llame la
atencidon o genere desconfianza.



